Presseinformation Ndrnberg eG

PSD Bank Niirnberg erhialt Corporate Culture Award in der Kategorie ,,Change”
Hochkaratige Jury pramierte Konzept zum Wandel in der Unternehmenskultur

Voraussetzung fiir nutzen- und zukunftsorientierte Produkte und Services

Niirnberg, 28.11.2018 — Im Rahmen des 10. Deutschen Wirtschaftsforums fand am 15.
November 2018 die Verleihung des Corporate Culture Awards (CCA) statt. Die PSD Bank
Nirnberg konnte sich in der Kategorie ,,Change” von ihren Mitbewerbern absetzen und
mit ihrem Konzept fiir gelungenen Wandel in der Unternehmenskultur iberzeugen. Jo-
hann Blichler, Vorstandsvorsitzender der PSD Bank Nirnberg, und Claudia Kratel, Head of
Digital Marketing, nahmen den Preis vor Ort in der Paulskirche in Frankfurt am Main ent-

gegen.

Initiiert wurde die Verleihung von der Serviceplan Gruppe, dem Kultur-Analysten Deep
White, der HR- und Transformations-Beratung Promerit und der ZEIT Verlagsgruppe. Der
Jury gehorten so hochkaratige Mitglieder aus Vertretern aus Unternehmenspraxis, Medi-
en und Wissenschaft an, darunter Global Digital Women Griinderin Tijen Onaran, Mana-
ger Magazin Chefredakteur Steffen Klusmann oder Walter Brenner, Professor fiir Informa-

tionsmanagement.

Die Forschung belegt, dass ca. 30 Prozent des Erfolgs eines Unternehmens von dessen
Kultur abhangen — eine nicht zu vernachlassigende, jedoch haufig unterschatzte GroRe.
Ziel des CCA ist es, das Bewusstsein fir die Relevanz von ,Corporate Culture” zu scharfen.
Wie sehr die PSD Bank Niirnberg dies bereits verinnerlicht hat, wurde nun mit der Preis-

verleihung bestatigt.

»,Der Markt verandert sich. Rahmenbedingungen wie die fortschreitende Digitalisierung
oder neue Kundenbediirfnisse erfordern, dass wir uns permanent weiterentwickeln. Des-
wegen haben wir unsere Markenpositionierung liberarbeitet — in enger Zusammenarbeit

mit Kunden, Mitarbeitern und Flihrungskraften®, erklarte Johann Biichler bei der Entge-
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gennahme der CCA-Trophée und richtete den Blick in die Zukunft: ,Jetzt gehen wir ge-
meinsam einen Schritt weiter und ibersetzen diese in ganz konkrete USPs fiir unsere Kun-
den. Und in ganz konkrete MalRnahmen fir unsere Mitarbeiter. Diesen Change gehen wir
zusammen und vermitteln unsere Unternehmenskultur im Umgang und der Kommunika-
tion Tag fiir Tag. Ich bin sehr stolz auf unsere Mitarbeiter und Flihrungskrafte und danke

den Juroren, dass sie den von uns eingeschlagenen Weg honorieren.”

Claudia Kratel figte hinzu: ,,Mit unserer neuen Positionierung wollen wir eine starke Un-
ternehmenskultur und -marke etablieren, die sich auch in einem einmaligen Kundenerleb-
nis widerspiegelt. Fiir echten Mehrwert, besten Service und beste Produkte. Umso mehr
freuen wir uns, dass unsere Bemiihungen Friichte getragen und wir den Corporate Culture

'”

Award in der Kategorie ,Change’ gewonnen haben

Eine innovative Unternehmenskultur wirkt nach innen wie nach auRen. Das zeigt sich auch
anhand des Prozesses, wie die PSD Bank Niirnberg ihr Konzept fiir den Wandel erarbeitet
hat: mit abteilungs- und hierarchieebenentiibergreifenden Workshops, Brainstorming-

Runden, Befragungen und einer gemeinsamen Auswertung der Ergebnisse.

Daneben wurde der Corporate Culture Award in den weiteren Kategorien ,Digital Cul-

ture”, , Best Story” und ,,Shared Value” verliehen.

Mehr Informationen zum CCA: https://corporate-culture-award.de/

Zeichen inkl. Leerzeichen: 3.264
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Uber die PSD Bank Niirnberg

Die PSD Bank Nirnberg verbindet ihren genossenschaftlichen Wertekanon mit den
schlanken Prozessen einer Direktbank und persdnlicher Beratung — das Beste aus drei
Welten flieBt hier zusammen. Erklarter Claim der Genossenschaftsbank ist der Slogan
»Klar in jeder Beziehung” — den rund 133.000 Kunden und 54.000 Mitglieder bereits zu

schatzen wissen.

Die PSD Bank Nirnberg zahlt zu den groRten Genossenschaftsbanken in ihrem Tatigkeits-
gebiet. Die Standorte der Filialen und Beratungsbiros sind Niirnberg, Bamberg, Wiirzburg,

Bayreuth, Aschaffenburg, Ansbach, Regensburg sowie Chemnitz, Dresden und Leipzig.

Kommunikation auf Augenhdhe nimmt auch intern einen hohen Stellenwert ein. Durch
das familidare Miteinander und direkte Wege schafft es die PSD Bank Nirnberg, ihrem An-
spruch gerecht zu werden, alles was die Bank tut, einfach und nutzenorientiert zu gestal-
ten — nah, direkt, aufrichtig. Das Denken und Handeln von Mensch zu Mensch driickt sich
auch im starken Engagement der PSD Bank Niirnberg aus, die zahlreiche soziale Projekte

unterstitzt.

Gemessen an der Bilanzsumme nimmt die PSD Bank Niirnberg eG innerhalb der 913 Ge-
nossenschaftsbanken Deutschlands Rang 43 (Stand Ende 2017) ein. Zudem ist die PSD
Bank Nirnberg Teil der 14 Genossenschaftsbanken der PSD Bankengruppe — ein Zusam-

menschluss mit Gber 140 Jahren Erfahrung und rund 1,2 Millionen Kunden.

Zeichen inkl. Leerzeichen: 1.378
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Zu sehen, von links: Claudia Kratel, Head of Digital Marketing der PSD Bank Niirnberg eG, Johann Biichler,

Vorstandsvorsitzender der PSD Bank Niirnberg eG und Dr. Daniel Tasch, Partner Promerit AG.
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